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FEM SNABBA TIPS

for klimatsmart resande till friluftslivet

1. Arbeta med bade piska och morot for att uppmuntra till
hallbara resebeteenden.

2. Ge konkret information om hur friluftsutovaren ska gora
for att resa klimatsmart.

3. Infor ekonomiska incitament for klimatsmarta resval.

4, Forenkla samakning for friluftsutovare.

5. Utvardera och behall det som funkar!

Inledning

Till ar 2030 ska Sverige ha minskat sin klimatpaverkan med 70 procent
jamfort med 2010. For att uppna detta mal kravs bland annat tekniska
|6sningar, effektivare fordon, fornybara drivmedel och satsningar pa
kollektivtrafik, gang och cykling. Men for att na hela vagen till klimat-
malet kravs ocksa atgarder som paverkar vart resebeteende, val av
fardsatt och framfor allt var installning till bilen som norm.
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Karta over pilotboenden som medverkar
i projektet Klimatelefanten.

Inom projektet Klimatelefanten, som finansieras
av Svenskt Friluftsliv, undersdker Svenska Turist-
toreningen (STF) hur det organiserade frilufts-
livet kan arbeta f6r minskade utslapp fran resande
till aktiviteter och boenden.

Vi har samlat in data om friluftsutovares
resmonster och fardmedelsval samt undersokt
vilken typ av incitament som kan fia manniskor
att vilja klimatsmarta alternativ*.

I denna metodbok delger vi lirdomar fran pro-
jektets forsta fas, bade baserat pa omvirldsanalys
och egna underlag. Lirdomarna handlar bade
om vilka typer av hinder vi behéver adressera,
hur friluftsorganisationer konkret kan arbeta
med att minska utslippen fran resor samt tips
kring genomforandet av projekt som syftar till
andrade resmonster.

*Med klimatsmarta alternativ menas i projektet buss, tig,
cykel samt samakning i bil.



Hur funkar beteendeforandring?

Att skapa beteendeforindring kriver tid, tillamod och en-
gagemang, Val av transporter dr en komplex process som
styrs till stor del av vanor. Olika grupper ar dessutom
olika svira att paverka. Studier visar pa bast resultat om
man anvinder en kombination av morot och piska.! Det
ar ocksa viktigt att arbeta med flera parallella ’morotter”
da olika incitament attraherar olika gruppet.

I uppféljningen av genomforandet av incitament dr det
viktigt att fainga upp bade attitydférindringar och faktiska
beteendeforandringar. Detta da attitydforandringar kan
vara det forsta steget mot faktisk beteendeforindring,
Incitament som innebir att man far nagot ar mer popu-
lira dn restriktioner, men samtidigt kan restriktioner vara
effektiva for att fa till beteendeférindring,?

Vi vet att manga som utovar friluftsliv hyser en stor kar-
lek till naturen och vill agera pa ett miljomassigt hallbart
satt. Samtidigt visar beteendeforskning att glappet kan
vara stort mellan hur vi vill agera och vilka val vi faktiskt
g6t.2 Det handlar om bade psykologiska och sociala fak-
torer men ocksda om vilka forutsittningar som finns for
att resa klimatsmart.

Var analys visar pa flera viktiga hinder mot klimatsmart
resande.’ For att forma minniskor att géra klimatsmarta
resval behéver féljande upplevda hinder adresseras:

1. Resebeteenden - safarvi fler att resa aktivt och hallbart, K2, 2023.
2. Louise Eriksson, Umea Universitet, muntligen, 23.03.17
3. Baserat pa litteraturstudier samt enkatsvar fran géster pa pilotboenden.

SAMMANFATTNINGSVIS kan man saga att de inci-
tament som en organisation arbetar med behdver e
gora det billigare, enklare och/eller smidigare att r“
resa klimatsmart. Viljan att anvanda alternativa :
fardmedel beror inte enbart pa om det ar mojligt, E
utan ocksa pa om det upplevs som attraktivt. Sam- %
tidigt behover upplevelsen av att resa (sjalv) med
privat bil bli mindre lockande.
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Vilka incitament ger effekt?

Vilken typ av incitament for klimatsmart resande som passar for de aktiva inom respektive organisation varierar. Forutom
nulagesbild bor malgruppens/malgruppernas behov och intressen kartlaggas innan man testar att infora incitament for
klimatsmart resande.

Incitamenten bor adressera identifierade hinder
och vara maoijliga att genomfora brett inom organi-
sationen. Genom att arbeta strategiskt och lingsik-
tigt kan incitamenten i kombination med restrik- o«
tioner ha en normskapande effekt och leda till att

en kultur skapas inom organisationen dar klimat-

Frukost +750 SEK

125 SEK pervuxen

smart resande ar det sjéilvklara forstahandsvalet. Starta dagen pa basta sdtt med var omsorgsfullt tillagade frukostbuffé. Har hittar du bland annat
hembakat brod, grot, fi... visa fler

Inom Klimatelefanten tog vi fram en bruttolista

pa incitament som pa olika sitt adresserade de - Frukost med klimatbonus + 380 SEK

identifierade hindren. Utover nedan lista inneholl 5__‘:3"'}

den dven rabatt pa utrustning, presentkort och 60 SEK per vinxen

olika l6sningar for att komma hela vigen fram Exempel - klimatbonus till
Njut av var frukost till VIP-pris for dig som fardas hela resvigen med kollektivtrafik, till fots eller med klimatsmarta resenarer

(sista milen-utmaningen). Vi bad sedan gister att

.. . . ey . cykel. Mot ord... visa fler
gradera incitamenten 1 en enkatundersokning,

Halva priset pa ”klimatfrukost” pa
STF-boendet Skepparpsgarden Havang.
Kommunikation av incitamentet sker
tydligt i bokningsflodet.

Baserat pa ca 1000 enkitsvar, omvitldsanalys och
var egen bedomning om genomforbarhet drog vi
slutsatsen att féljande fyra verktyg har storst effekt:

INFORMATION/KOMMUNIKATION OM HUR MAN RESER KLIMATSMART:

Kartlagg nar och var information har storst kring klimatsmart resande i kommunikationen.
genomslagskraft.

Visualisera det onskvarda resebeteen i kommunika-
Gor en Sversikt 6ver befintliga kommunikationskanaler tionen med aktiva bilder pa manniskor/medlemmar.
samt vilka malgrupper som nas av respektive kanal. Tydliggor garna klimatavtrycken av olika fardmedelsval
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Analysera om behov finns av ytterligare kommunika- med Klimatsmart Semester?.

tionskanal (t.ex annonser).
Undvik pekpinnar. Lyft fram att man ar del av en storre

Se till att informationen ar konkret och inbjudande. rorelse som tillsammans skapar ett skifte mot mer hall-
Beskriv tydligt hur man kan resa med kollektivtrafik, bara resvanor.

exempelvis med bussnummer, hallplats och uppsam-

lingsplats. Fokusera pa att skapa en positiv kdnsla 4. https://klimatsmartsemester.se/




EKONOMISKA INCITAMENT FOR
KLIMATSMARTA RESVAL:

x svmixg "
For att ekonomiska incitament ska ha effekt THRISTERRERINEEN

maste de vara kdanda nar man planerar sin resa.

Det ar darfor viktigt att informationen kommer Nu blir det enkelt att samaka!
Skapa eff konto | Skjutsgruppen med din unika kod innan 27 mars.

vid ratt tidpunkt.

Incitamenten for den enskilde behover vara
kannbara for att ha avsedd effekt.

Ekonomiska incitament kan aven med fordel
anvandas som anledning att kommunicera om
klimatsmart resande i stort.

Var analys visar att personer ar mer intresserade
av ekonomiska incitament i form av rabatter pa
kollektivtrafik an presentkort pa boendena.

il
Svenska Turistféreningen HB].
; nicli-o Nu far alla mediemmar i STF &nnu en mediemsforman. Som tack for att du ar med och bidrar
till att fler Fir upptacka Sverige, fir du nu ocksa majlighet att gratis ansiuta dig fill samaknings-
Ho ho ho alla STF medlemmar! 2 plattformen Skjutsgruppen.
Ska du ocksa ut och resz under julhelgerna? Gér da framtiden och plénboken en
tjanst, och vilj et klimatsmart satt att resa med hjdlp av véra fina Har ar din unika kod for att starta ett gratis konto. Hos Skjutsgruppen kan du hitta andra som

ska aka fill samma plats som du, och samfidigt vara med och skapa en mer hallbar framtid.

medlemserbjudanden: ; b %
Du maste anvinda koden innan den 27 mars.

T 30% rabatt pa tigresor med Vy-tag till och med 15 december
T 10-15% rabatt pé tdgresor med &), Norrtdg och Snélitiget

T 15% rabatt pd bussresor med Harjedalingan och MasExprassen
T Upp till 159 rabatt pa el-hyrbil hos Avis

T Gratis konto pa samakningsplattformean Skjutsgruppen

Din kod: nxkk07z

Exempel - information till medlemmar om Skjutsgruppen

Kopiera koden och ga in pa lanken nedan for att skapa ditt konto.

Mailutskick till medlemmar med information om mdgjligheten att
skapa gratis konto pa Skjutsgruppens samakningplattform. Den
tidsbegransade koden skapar en tydlig inbjudan att agera.

Tillsammans gér vi skillnad! Logga in, 1&s mer och boka har ¢
https://Inkd.in/d5zTQzEF

INCITAMENT FOR FORENKLAD SAMAKNING:

v Forenkling av organiserad samdakning kan goras Y For att manniskor ska vaga samaka kravs tillit
| med anslutning till foreningen Skjutsgruppens och vetskap om forutsattningarna, kommunicera
samakningsplattform eller lokala facebookgrupper. darfor tydligt hur betalning och kontakt mellan
| samakare fungerar.

v Beskriv fordelarna med samakning: det ar billigt,

| socialt och miljovanligt. Konkretisera till exempel v For vissa grupper passar lokala facebookgrupper
e . e att halvering av utslappen per person sker om man battre for att organisera samakning @n en stor
Exempel - inlagg i sociala medier om ekonomiska incitament .. A 7 . CL. o . .
ar tva i stallet for en person i bilen. plattform, anpassa darfér kommunikationen

Inlagget nedan syftade till att informera om STFs olika medlems- ‘ efter mé’\lgrupp.

erbjudanden kopplade till klimatsmart resande.




ANPASSNING AV AKTIVITETER EFTER KOLLEKTIVTRAFIK

v For lokalavdelningar som verkar i om- med buss eller tag till aktiviteten, skriv ut
raden med hyfsad tillgang till kollektiv- bussnummer, namn pd hallplatser, tider
| trafik kan aktiviteter anpassas i tid och etc. Ange motesplats.
| rum efter befintlig kollektivtrafik. v - o
Om moijligt, arrangera aktiviteter under
| v For att mojliggora detta behdver aktiviteten veckodagar, da tillgangen till kollektivtrafik
starta och avsluta i narheten av en hall- ar battre.

plats/station. A
¥ Samordna resandet till storre evenemang

¥ Kommunicera tydligt hur de aktiva reser med andra friluftsorganisationer.

Bra att veta

@ Viktig information: Vi samlas pa Frostavallens parkering kl 10. Skanetrafikens linje 442 stannar vid
Frostavallen. **** Om du énskar samaka, sa finns pa Facebook: Samakning STF Sydvastra Skdne, eller ta
kontakt med vandringsledaren. ***Kostnad: gratis for STF medlemmar, annars 50 kr, som kan betalas med
Swish ndr vi startar vandringen.

ﬁ Senaste datum for anmélan: 09/03
@ Samling: Frostavallens parkering, 10:00
Ao s ) = B o e ‘ RN [ Plats: Vaxsjon - Dagstorpssjén

s gy Forvem?:Alla

44 Maxantal deltagare: 25

@ Fér mer information och anmalan: Bengt Lerkén, lerken@telia.com

Exempel - information till deltagare om resealternativ

Informationen om kollektivtrafik och samakningsalternativ till aktivitet anvand av lokalavdelningen STF Sydvéstra Skane.




Projektgenomforandet

Eftersom beteendeforandring tar tid ar det viktigt att ta hojd for detta vid projektstart och inte for-
vanta sig resultat efter 1-2 ar. For att projektet ska halla over tid ar det ocksa viktigt att ha en lang-
siktig strategi fran borjan samt arbeta med incitament som gar att genomfora brett inom verksam-
heten. Om incitamenten ar helt beroende av projektmedel riskerar insatserna att tas bort om vidare

finansiering inte uppnas.

Skapa en nulagesbild

For att veta vilka incitament som ger ef-
tekt ar det av vikt att forst skapa sig en
nuldgesbild 6ver resebeteenden och till-
hérande utslapp. En 6vergripande nu-
ligesbild kan exempelvis skapas genom
enkit till aktiva om nuvarande resebete-
enden eller enkit/intervjuer med aktivi-
tetsledare eller ordféranden i lokalgrup-
per. Fordjupade klimatkartliggningar
over organisationens klimatutslapp kan
med fordel goras med Greenhouse Gas
Protocol som standard (dar utslapp frin
resor ingar i scope 1 och 3).

Samarbeta med forskare

For att ge arbetet tyngd och veten-
skaplig férankring kan det vara en god
idé att samarbeta med forskare med
kompetens inom beteendeférindring,
transporter och/eller hallbarhetsfragor,
girna kopplat till friluftsliv/fritidsresan-
de. Dessa kan exempelvis bista i fragor
som ror omvirldsanalys, befintligt kun-
skapslige samt formulering av enkitfra-

gor for uppfoljning av insatser. Forskare

kan exempelvis ingi i en referensgrupp
till projektet.

Lyssna in behoven underifran

For att projektet ska bli framgangsrikt
ar det viktigt att lyssna in vilka behov
som finns ute i organisationen 1 stallet
for att tolka olika gruppers behov fran
riksorganisationen. Vill man arbeta med
lokalavdelningar handlar det exempelvis
om att ha med dem i projektplaneringen
redan frin start.

Tips:

* Tillsatt en projektgrupp med bade
praktiker och teoretiker, som bade kan
peka ut de faktiska behoven och leda
genomforandet.

* |arbete med boenden eller lokala
grupper ar det viktigt med engagerade
vardar/ordféranden. Lyft ambassaddrer-
na inom organisationen sa de blir inspire-
rande exempel for andra.

* Sammanfor lokalgrupper i ett eget
natverk dar de kan stodja varandra och

utbyta idéer.

* Satt tydliga mal for arbetet och folj
upp dessa kontinuerligt.

Kommunikation

For att fa genomslag for insatser for
klimatsmart resande, bide internt och
externt inom organisationen, dar kom-
munikation en mycket viktig del. Det ér
darfor viktigt att ha med sig kommuni-
kationskompetens redan frin start. For
att veta vilka kommunikationsinsatser
som nar fram behdver man ocksa kin-
na till hur malgruppen/malgrupperna
tilloodog6r sig information.

Tips:
® Ha med en kommunikator i projekt-

gruppen med tydligt avsatt tid for
projektet.

* Tafram en tydlig kommunikationsplan
dar olika insatser beskrivs och tidsatts
vid projektstart.

Kvalitetskontroll

For att sakerstilla att enkétdata ar repre-
sentativ och inte innehaller systematiska
fel kan man jamféra med annan tillganglig
data. Det kan exempelvis handla om att se
om svaren dr representativa utifran kéns-
och aldersférdelning. Inom Klimatele-
fanten har vi jamfort resedata med siffror
fran enkiter som gar ut till alla vara gister
och dir aven fragor om huvudsakligt fard-
medel finns med.

For att fa tillforlitliga svar i enkiter ar det
viktigt hur frigor formuleras samt hur in-
samlingen av enkitsvar gar till. Enkit som
metod innebir att man kan fanga in de
stora dragen. For mer fordjupad forstielse

kravs kompletterande intervjuer.

* Tydliggor syftet med enkaten och hur
svaren ska anvandas.

Undvik ledande fragor. Anvand en
objektiv ton och stall fragor dar det inte
finns ett "ratt” eller "fel” svar.

Ha inte for manga fragor. Ange
ungefarlig svarstid i bérjan av enkaten.

Anvands en insamlingsmetod som
ar neutral och inte skapar snedvridning
bland svaren.




Om projektet
Klimatelefanten

Resorna till och fran upplevelsen
star for friluftslivets storsta klimat-
utslapp. Att minska dessa utslapp ar
darfor en av de riktigt stora hallbar-
hetsutmaningarna for det organise-
rade friluftslivet.

Under tva ar har STF, tack vare stod
fran Svenskt Friluftsliv, samlat in unika
data om resmonster och hinder mot
klimatsmart resande till friluftslivet
samt infort och utvarderat incitament
for klimatsmart resande i pilotskala.
Genom konkreta insatser gor STF det
klimatsmarta resandet enklare och
billigare genom tydligare information,
organiserad samakning och olika
former av rabatter och bonusar om
man reser klimatsmart. Med denna
metodbok vill vi dela med oss av vara
erfarenheter fran projektets forsta fas.

SVENSKA
TURISTFORENINGEN

Box 17251
104 62 Stockholm

Telefon 08-463 21 00

www.svenskaturistforeningen.se




